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¿Qué es la inteligencia artificial (IA)? 
 

La inteligencia artificial, o IA, es tecnología que permite que las 
computadoras simulen la inteligencia humana y las capacidades 
humanas de resolución de problemas. 

 
Por sí sola o combinada con otras tecnologías (por ejemplo, 

sensores, geolocalización, robótica), la IA puede realizar tareas que de 
otro modo requerirían inteligencia o intervención humana. Los 
asistentes digitales, la guía por GPS, los vehículos autónomos y las 
herramientas de inteligencia artificial generativa (como Chat GPT de 
Open AI) son solo algunos ejemplos de inteligencia artificial en las 
noticias diarias y en nuestra vida cotidiana. 

 
Como campo de la informática, la inteligencia artificial abarca (y a 

menudo se menciona junto con) el aprendizaje automático y 
el aprendizaje profundo. Estas disciplinas implican el desarrollo de 
algoritmos de IA, modelados a partir de los procesos de toma de 
decisiones del cerebro humano, que pueden "aprender" de los datos 
disponibles y realizar clasificaciones o predicciones cada vez más 
precisas con el tiempo. 
 
La inteligencia artificial ha pasado por muchos ciclos de exageración, 
pero incluso para los escépticos, el lanzamiento de ChatGPT parece 
marcar un punto de inflexión. La última vez que la IA generativa fue tan 
importante, los avances se produjeron en la visión por computadora, 
pero el salto se produce en el procesamiento de lenguaje natural (PLN). 
Hoy en día, la IA generativa puede aprender y sintetizar no solo el 
lenguaje humano sino también otros tipos de datos, como imágenes, 
vídeos, códigos de software e incluso estructuras moleculares. 
 
Las aplicaciones para la IA crecen cada día. Pero a medida que se 
dispara el revuelo en torno al uso de herramientas de IA en las 
empresas, las conversaciones sobre la ética de la IA y la IA 
responsable se vuelven de vital importancia. Para obtener más 
información sobre la posición de IBM en estos temas, lea Generar 
confianza en la IA. 
 
 
 

https://www.ibm.com/mx-es/topics/machine-learning
https://www.ibm.com/mx-es/topics/deep-learning
https://www.ibm.com/mx-es/topics/ai-ethics
https://www.ibm.com/mx-es/topics/responsible-ai
https://www.ibm.com/mx-es/topics/responsible-ai
https://www.ibm.com/mx-es/impact/ai-ethics
https://www.ibm.com/mx-es/impact/ai-ethics
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Documento informativoPor qué la gobernanza de la IA es un imperativo 
empresarial para escalar la IA empresarial 
Conozca las barreras para la adopción de IA, en particular la falta de 
soluciones de gobernanza y gestión de riesgos de IA. 
Contenido relacionado 
Regístrese para obtener la guía sobre modelos fundacionales 
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Tipos de inteligencia artificial: IA débil frente a IA fuerte 
La IA débil, también llamada IA estrecha o Inteligencia artificial 
estrecha (ANI), es una IA entrenada y enfocada para realizar tareas 
específicas. La IA débil impulsa la mayor parte de la IA que nos rodea 
hoy. "Estrecho" podría ser un descriptor más preciso para este tipo de 
IA, ya que no tiene nada de débil; permite algunas aplicaciones muy 
potentes, como Siri de Apple, Alexa de Amazon, IBM Watson y vehículos 
autónomos. 
 
 
La IA robusta está conformada por la inteligencia artificial general 
(IAG) y la superinteligencia artificial (SIA). La inteligencia artificial 
general (IAG), o la IA general, es una forma teórica de IA en la que una 
máquina tendría una intelig  encia igual a la de los humanos; sería 
autoconsciente y tendría la capacidad de resolver problemas, aprender 
y planificar para el futuro. La superinteligencia artificial (SIA), también 
conocida como superinteligencia, superaría la inteligencia y la 
capacidad del cerebro humano. 
Si bien la IA robusta todavía es completamente teórica y no tiene 
ejemplos prácticos de uso actualmente, no significa que los 
investigadores de IA no estén también explorando su desarrollo. 
Mientras tanto, los mejores ejemplos de la SIA provienen de la ciencia 
ficción, como HAL, la malévola computadora superhumana en 2001: 
Odisea del espacio. 

  


